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 تو�ح هذه النشرة: 

 ومسؤولياتك كمستأجر  –مسؤوليات المالك   •
 ماذا تفعل لو وجدت شيئًا يحتاج إ�� إصلاح  •
 ماذا تفعل إذا لم يقم المالك بالإصلاحات المطلو�ة •
 تطلب إجراء تحسينات كيف  •
لب منك أن �غادر •

ُ
 إذا ط

لاحظ أن هذه النشرة تخص عقود الإيجار الرسمية فقط،  

 تتعلق بالاتفاقات الودية ال�خصية. ولا

 مالك العقار مسؤول دائمًا عن إصلاح:
أي ا�جدران ا�خارجية  –  وخارجھالعقار  هي�ل •

 والأرضيات والنوافذ والسقف 
الأخرى بما ف��ا الأنابيب ال��كيبات ال�حية ا�حمام و •

 وخطوط الصرف والتدفئة والماء الساخن
يقوم ب��كيب تجه��ات الغاز وصيان��ا  تركيبات الغاز.  •

.  Gas Safeوفحصها بأمان �ل عام مهندسٌ معتمد من 

و�جب أن �عطيك المالك ��خة من �جل فحص سلامة 

يومًا من إجراء  28الغاز قبل انتقالك إ�� العقار، وخلال 

 الفحوصات اللاحقة. 
يجب أن يتأكد المالك من سلامة  الأسلاك الكهر�ائية.  •

شبكة الكهر�اء، �المقا�س وتركيبات الإضاءة وجميع  

الأجهزة الكهر�ائية ال�ي يجهز ��ا العقار، �الموقد 

والثلاجة. يجب ع�� المالك وضع ال��تيبات اللازمة لفحص 

 سلامة توصيلات الكهر�اء �ل خمس سنوات. 
يجب أن يل��م المالك بلوائح السلامة من ا�حرائق.  •

السلامة و�جهز العقار بإنذار للدخان �� �ل طابق و�نذار 

بأول أكسيد الكر�ون �� أي غرفة ��ا جهاز �حرق الوقود  

). تحقق من سهولة  
ً

الصلب (كموقد حرق ا�خشب مثلا

الوصول إ�� مسارات الهروب دائمًا واحرص ع�� تأم�ن  

 الك من ا�حر�ق.الأثاث والمفروشات ال�ي يوفرها الم
عند إجراء الإصلاحات. يجب ع��   تلف �سبب فيھأي  •

المالك إعادة الدي�ورات كما �انت إذا لزم الأمر �عد 

 عن 
ً
إصلاح المش�لة. عادة ما ي�ون مالك العقار مسؤولا

  .
ً

إصلاح الأشياء المش��كة، �السلالم داخل العمارة مثلا

 راجع عقد إيجارك لتطم�ن. 
قد لا �ستطيع مالك الع�ن المؤجرة أن يتصرف فورًا إذا  •

�ان بحاجة إ�� إذن من مالك المب�ى أو ا�جلس ولا 

�ستطيع ا�حصول عليھ، وهذا لا �عفيھ من ال��اماتھ 

 نحوك.

 : أنت مسؤول عن
 إصلاح الأجهزة أو الأثاث الذي تملكھ   •
 أي ضرر �سببت فيھ أنت أو أسرتك أو ضيوفك  •
أعمال الصيانة البسيطة �استبدال المصابيح الكهر�ائية  •

و�طار�ات إنذار الدخان، وأي إصلاحات �سيطة 

 منصوص عل��ا �� عقد إيجارك 
أن تحرص بدرجة معقولة ع�� عدم ا�سداد شبكة   •

 الصرف والأنابيب والمراحيض

أنت غ�� مسؤول عن التلفيات العامة �� المسكن، �ال�جاد 

البا�� ومقابض الأبواب السائبة وتقشر الطلاء. إذا تركت  

العقار قبل أن تص�ح أي تلف أنت المسؤول عنھ، فيجوز  

للمالك أن يقتطع جزءًا من ود�عتك أو أن يتخذ إجراءات  

 قانونية ضدك لتغطية الت�لفة.

 إذا �ان العقار بحاجة لإصلاحات:  
 (بال��يد الإلك��و�ي أو  

ً
اتصل بمالك العقار. تواصل معھ كتابة

برسالة تليفون) إن أمكن، لأن هذا �ساعدك �� حالة عدم  

الرد من مالك العقار، أو إذا كنت بحاجة إ�� طلب مساعدة 

من ا�جلس أو رفع دعوى قضائية ضد مالك العقار. وذلك  

�لة �� بمجرد ظهور أعطال قد تضر بال�حة، إذا ظهرت مش

. وأن �ستمر �� دفع الإيجار ح�ى يتم 
ً

الأسلاك الكهر�ائية مثلا

 زمنيًا لإجراء الإصلاحات  
ً

إصلاحها. اطلب من المالك جدولا

وأخ��ه أنك سوف تتا�ع الأمر إذا لم تتم الإصلاحات خلال ف��ة  

 يومًا إلا إذا انطوت ع�� مخاطر وا�حة). 14زمنية معقولة (

هل مرت ف��ة معقولة ولم يرد؟ أرسل إ�� المالك بر�دًا 

إلك��ونيًا/رسالة نصية أخرى تو�ح ف��ا: المش�لة؛ م�ى أبلغتھ  

��ا مسبقًا؛ وتأث��ها ع�� �حتك ا�جسدية أو النفسية؛ 

ومهلة أخرى معقولة للرد. وتذكر أن ترسل ��خة م��ا إ�� 

 . ا�ح�� ا�جلسقسم ال�حة البيئية �� 

إذا استمرت المش�لة �عد ان��اء المهلة  إشراك ا�جلس �� الأمر.  

المعقولة، اطلب من ا�جلس ا�ح�� فحص المسكن. وسوف 

يقومون بإجراء تقييم لمنظومة تصنيف ال�حة والسلامة �� 

 يؤكد وجود مخاطر ��  HHSRSالمسكن (
ً

)، و�ذا وجدوا دليلا

ا بضرورة رفع  العقار، فسوف يرسلون إ�� المالك   إخطارًا رسمي�

المالك بإجراء الإصلاحات المطلو�ة.   يلزم. وهذا كفاءة المسكن

جنيھ إس��لي�ي عن  7000وقد يحررون لھ غرامة قد تبلغ 

) ال�ي ع��وا 1 سبب من أسباب ا�خطورة الشديدة (الفئة �ل

عل��ا. و�ر�� العلم بأن ا�جالس ا�حلية �عا�ي من نقص  

 �ستطيع مساعدتك.  شديد �� عدد الموظف�ن وقد لا

وقد يضطر مالك العقار إ�� ا�حصول ع�� ترخيص، حسب 

عدد الأ�خاص الذين �عيشون �� العقار وم�انھ. إذا �ان الأمر  

كذلك، فقد يتخذ ا�جلس إجراءات أسرع. و�نب�� أن ي�ون  

لدى ا�جلس �جل عام للمساكن المرخصة و�مكن مراجعتھ،  

 و�ر�� إبلاغنا إذا لم يكن لدى ا�جلس هذا ال�جل. 

يجوز لك مقاضاة المالك �سبب   اتخاذ الإجراءات القانونية.

الإهمال بموجب قانون ��يئة المنازل لسك�ى الإ�سان  

)Homes (Fitness for Human Habitation) Act(  

من قانون المالك والمستأجر  11أو المادة  لعام 

)Landlord and Tenant Act و�ذا خلص  1985) لعام .

ا�جلس إ�� هذه النتيجة فقد ت�ون الأدلة ال�ي تثبت ذلك من  

واقع عملية الفحص مفيدة، ولكن هذا ا�خيار قائم إذا لم 

�ستجب ا�جلس لطلباتك. و�جوز لك اتخاذ إجراء قانو�ي ��  

 . مادمت قد أبلغت عن المش�لة قبل ان��اء الإيجار أي وقت، 

 لمعرفة المز�د:
https://www.gov.uk/government/publications/

-act-habitation-human-for-fitness-omesh
-for-fitness-homes-tenants-for-/guide0182

2018-act-habitation-umanh 

للاطلاع ع�� قائمة بالمؤسسات الاستشار�ة المعنية ��ذه  

 الأمور والتواصل معها:
 www.generationrent.org/find_expert_advice 

 كيف تطلب التحسينات:
 اكتب طلبك خطيًا بطر�قة مهذبة و��ل ود.   •
و�ح أهمية الأمر إن �ان يتعلق بإعاقة أو بمش�لة تتعلق  •

 بال�حة والسلامة.  
اطلب الإذن إن أردت إجراء التحسينات بنفسك، بما   •

 ف��ا الدي�ورات.
و�ن �انت التحسينات غ�� عاجلة، استعد للتفاوض لأن   •

 المالك قد يطلب رفع الإيجار. 
احرص ع�� ��جيل أي اتفاقات خطيًا، مع إيضاح ما  •

فق عليھ، ومن يدفع مقابل ماذا، والمواعيد ا�حددة  اتُ

 لإنجاز الأعمال، وأي اتفاق بخصوص الإيجار. 

لم �عد بإم�ان المالك إرسال  إن طلب منك المالك أن �غادر: 

إذا طلبت منھ إجراء  21 إخطار بالإخلاء بموجب المادة

إصلاحات أو تحسينات. وقد يطلب منك المالك ا�خروج ليقوم  

بإصلاحات كب��ة �� المسكن. وهنا وجب عليھ الال��ام  

 بإجراءات الإخلاء ال�حيحة و�خطارك بذلك.

و�ذا �عرض المسكن للتلف �سبب حر�ق أو فيضان، �ستطيع  

المالك أن �ستع�ن بالتأم�ن لسداد الت�اليف و�جراء 

 الإصلاحات المطلو�ة.

وجود  و�ذا طلب منك المالك أن �غادر لف��ة قص��ة، تأكد من 

م�ان �عيش فيھ قبل أن توافق ع�� ذلك. و�نب�� أن تطلب 

ا بالآ�ي:  من المالك إقرارًا خطي�

 المدة ا�حددة �خروجك من العقار،   −
 قيمة الإيجار المطلوب منك سدادها، إن وجد،  −
حقك �� العودة �عد اكتمال العمل وأي �عو�ض أو  −

ت�اليف (مثل ت�اليف خروجك وعودتك أو حفظ  

 أمتعتك أو إقامتك �� فندق) لا يما�ع �� سدادها.  
 وقد ي�ون لمالك العقار تأم�نٌ �غطي هذا �لھ.

هنا لمعرفة المز�د  Shelterارجع إ�� 

https://england.shelter.org.uk/housing_advice/
epairs/moving_out_during_repairsr 

 ابحث عن ا�جلس ا�ح�� من هنا:
council-local-https://www.gov.uk/find 

اقرأ المز�د عن منظومة تصنيف ال�حة والسلامة �� المسكن 

)HHSRS:( 
https://www.gov.uk/government/publications/

-hhsrs-system-rating-safety-and-health-ousingh
guide-enantt 
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